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Studiendesign 

Stichprobe 

 Befragung von 1.004 Personen über den puls AutokäuferMonitor 

  Befragungsdauer 

  ca. 10 Minuten 

 

Befragungszeitraum 

  02.06.2015 – 10.06.2015 

 
 Methode 

  Online-Befragung über den puls AutokäuferMonitor 

 
  Konzeption, Analyse und Interpretation 

  puls Marktforschung GmbH, Schwaig b. Nürnberg  
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Vor allem Jüngere und Frauen wollen das Auto zukünftig 

intensiver nutzen. 

Ich werde das Auto zukünftig (in 5 Jahren) ...? 

Basis: 1.004 | Angaben in % 

11,2 

20,2 

5,5 

12,9 

22,3 

13,5 

16,4 

28,2 

6,1 

13,5 

37,5 

19,2 

Männlich

Weiblich

>50J.

31-50J.

<30J.

Gesamt

Jun 15

Mai 13

... mehr nutzen als bisher. 

! 

! 
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Welche Fortbewegungsmittel nutzen Sie im Alltag generell neben dem Auto? 

Zukünftige Auto-Intensivnutzer nutzen zusätzlich zum Auto 

überdurchschnittlich andere Verkehrsmittel. 

Basis: n=520 (jetzige), n=125 (künftige) │Angaben in % 

75,2 

44,0 

25,6 

15,4 

12,9 

12,3 

11,2 

6,7 

6,0 

2,9 

70,4 

54,4 

69,6 

25,6 

41,6 

14,4 

36,0 

16,8 

27,2 

15,2 

Jetzige Auto-Intensivnutzer

Zukünftige Auto-Intensivnutzer

„Zu Fuß“ 

Zweirad 

Öffentlicher Personen Nahverkehr 

Flugzeug 

Bahnregionalverkehr 

Taxi 

Bahnfernverkehr 

Autovermietung 

Fernbusse 

Car-Sharing 

! 

! 

! 
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puls über puls 

Gründungsjahr:  1992  

Feste Mitarbeiter:  18 

Mitarbeiter Telefonstudio:  140 

Firmensitz:  Schwaig bei Nürnberg 

Kerngeschäft:  Quantitative und qualitative Marktforschung  

     

Ziel:    For Better Decisions  

    Effiziente Marktforschung und 

    Empfehlungen für bessere Entscheidungen 

    und Strategien. 

 

 

Aktive Mitgliedschaften: 

 
Korporatives Mitglied im BVM 

„Berufsverband Deutscher 

Markt- und Sozialforschen“ 
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Referenzen 
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Laufende Projekte von puls in der Automobilbranche 

Automotive WebScreening/ Google Trends 
Analyse der Kundenbewertungen im Web 2.0 sowie der Google-Suchanfragen zu Automobilherstellern,  

Fahrzeugen, Autohäusern etc.  

Autohaus Online-Panel  
Händler-Panel bei 1.600 Entscheidern in Autohäusern 

pulsSchlag  
Monatliche Erhebung der Konjunktur- und Verkaufserwartungen der Autohäuser  

(Seit 2000 in Kooperation mit der Fachzeitschrift AUTOHAUS) 

SchwackeMarkenMonitor/ AUTOHAUS BankenMonitor/ AUTOHAUS VersicherungsMonitor  
Jährliche Messungen der Händlerzufriedenheit mit Herstellern/Importeuren, Autobanken und Versicherungen. 

Autokäuferpuls/ Autoflottenpuls 
Markenübergreifende Befragung von monatlich 1.000 Autokäufern und 1.500 Autoflottenkunden (2x jährlich).  
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Typische Individualprojekte von puls in der Automobilbranche 

Mitarbeiter 

Autobanken/Versicherungen 

Automobilhersteller/Händler 
Sales Driver Analysen Markendifferenzierung, Händlerzufriedenheit, Local Hero Konzepte, 

Marktpotenziale, Kundenfeedbackkonzepte, Analyse und Treiber der Kundenloyalität 

Automobilvertrieb 3.0 
Customer Journey- und Kundenkontaktpunktanalysen, Multi Channel-Strategien, Google-

Insights, Erfolgsmessung von Facebook-Aktivitäten, Autokaufberater GenauMeinAuto 

Händlerzufriedenheit / Beziehungsmanagement zu den Händlern, Customer Journey 

automobiler Finanzierungs- und Versicherungskunden 

Mitarbeiterbefragungen, Employer Branding Konzepte 
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