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Jeder 3. Autokäufer zögert. Hauptgrund ist die Unsicherheit, 

welches das passende Fahrzeug ist.

Gründe für die Zurückhaltung beim Fahrzeugkauf
Haben Sie vor dem Fahrzeugkauf gezögert? Zögern Sie mit dem Fahrzeugkauf bzw. hatten Sie eigentlich vor, das Fahrzeug schon früher zu kaufen?

Warum zögern Sie bzw. haben Sie beim Fahrzeugkauf gezögert?

Basis: n=1.011
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Nein

Ja

Nein

Ja

Fahrzeugkäufer/Interessenten

Unsicherheit, welches Fahrzeug genau 

das passende ist. 

Sparen auf den Kauf eines Fahrzeugs.

Abwarten, ob das Wunschfahrzeug 

(noch) günstiger wird.  

Abwarten, bis das Wunschfahrzeug 

(überhaupt) verfügbar ist. 

Ständig wandelnder, technischer 

Fortschritt (was heute in ist, ist morgen 

schon wieder out).

Unsicherer Arbeitsplatz.

Warten auf Innovationen

(z.B. energieeffizienteres Fahren, 

Elektroautos). 

Verunsicherung durch die Eurokrise. 
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puls über puls

Gründungsjahr: 1992 

Feste Mitarbeiter: 18

Mitarbeiter Telefonstudio: 140

Firmensitz: Schwaig bei Nürnberg

Kerngeschäft: Effiziente Marktforschung  und Empfehlungen
für bessere Entscheidungen
und Strategien.

Ziel: For Better Decisions

Aktive Mitgliedschaften: Korporatives Mitglied im BVM 

„Berufsverband Deutscher 

Markt- und Sozialforschen“
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Ausgewählte Projekte in der Automobilbranche

Technologie Monitor
Energiebranche
Technologie Monitor
Energiebranche

Automotive Supplier
Monitor
Automotive Supplier
Monitor

Autoverwertung /
Recycling Monitor

AutokäuferMonitor /
GewerbekundenMonitor

Google Trends

Automotive Web-Screening

Händler / 
Werkstätten
Händler / 
Werkstätten

OEM´sOEM´s
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Ausgewählte Projekte in der Automobilbranche

Automotive Supplier Monitor 

Markttrends bei Automobilzulieferern (Entscheiderstudie 2x jährlich). 

TechnologieMonitor Energiebranche 

Technologietrends auf dem Weg zu erneuerbaren Energien (Entscheiderstudie 2x jährlich). 

Automotive WebScreening / Google Insights

Analyse der Kundenbewertungen im Web 2.0 sowie der Google-Suchanfragen zu Automobilherstellern, Fahrzeugen, Autohäusern etc. 

Monitorings bei Händlern und Werkstätten 

Autohaus Online-Panel 

Händler-Panel bei 1.600 Entscheidern in Autohäusern. 

pulsSchlag

Monatliche Erhebung der Konjunktur- und Verkaufserwartungen der Autohäuser (Seit 2000 in Kooperation mit der Fachzeitschrift AUTOHAUS). 

Schwacke MarkenMonitor/ AUTOHAUS BankenMonitor/ AUTOHAUS VersicherungsMonitor: 

Jährliche Messungen der Händlerzufriedenheit mit Herstellern/Importeuren, Autobanken und Versicherungen. 

AutokäuferMonitor / GewerbekundenMonitor

Markenübergreifende Befragung von monatlich 1.000 Autokäufern und 1.500 Autoflottenkunden (2x jährlich). 

Autoverwertung / Recycling 

Trends zur Wiederverwertung von Fahrzeugen (Entscheiderstudie 2x jährlich). 
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