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Das Connected Car verschreckt Ältere 

Repräsentative Studie von puls bei 1.011 Autokäufern in Deutschland 
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Ich nutze bereits ein vernetztes
Fahrzeug mit Internet-

Funktionen.

Ich wünsche mir ein vernetztes
Fahrzeug mit Internet-

Funktionen.

Ich lehne vernetzte Fahrzeuge
mit Internet-Funktionen ab.

Basis: n = 1.011 | Angaben in % 

Alter 

Bis 30 Jahre 
(n=335) 

31-50 Jahre 
(n=357) 

Über 50 Jahre 
(n=319) 

…nutze ich 

bereits. 
5,7 5,3 4,7 

…wünsche ich 

mir. 
54,3 55,2 31,0 

…lehne ab. 40,0 39,5 64,3 

Jeder zweite Autokäufer wünscht sich ein vernetztes Fahrzeug 

mit Internet-Funktionen 

Nutzung Internet-Funktionen 
Wie stehen Sie zu Internet-Funktionen im Auto? 

! ! 

! 
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Echtzeit-Verkehrsmeldungen werden am häufigsten genutzt und 
auch weiterempfohlen 
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Echtzeit-Verkehrsmeldungen 

Radarwarnung 

Gefahrenwarnung 

Echtzeitinfos zu Wetter und Straßenbeschaffenheit 

Automatischer Notruf 

Aktuelle Bestimmung genaue Reisedauer 

Fahrzeugdaten an Werkstatt übermitteln 

nahegelegene Tankstellen & Preisangabe 

freie Parkflächen 

Sprachsteuerung 

Zugriff & Nutzung von Dateien auf anderen Endgeräten  

Richtgeschwindigkeiten 

Internetradio  Musiktitel 

Überwachung & Steuerung zentraler Funktionen des Hauses / der Wohnung 

Gesundheitsinformationen 
Computerspiele (Beifahrer)  

Sportinfos 

Hörbücher 

Filme (Beifahrer)  

E-Mails (z.B. Sprachsteuerung)  

Berührungsempfindliche Steuerelemente  

Nachrichten Internetrecherche  

Apps 

Buchungen (Hotel, Zug, Flug, etc.) 

Börseninfos 

Social Communities 

Lern- und Weiter-

bildungsprogramme 

Gestensteuerung der Funktionen 

Nutzungsbasierte Versicherungstarife 
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Interesse an Internet-Funktionen -  Jüngere und Ältere 
Bitte geben Sie an wie interessant die folgenden Funktionen jeweils für Sie sind: 

Der weniger wichtige Bereich Infotainment spielt v.a. für Jüngere, 

der wichtige Bereich Sicherheit für alle Autofahrer eine Rolle 

Musiktitel aus dem Internet  

Filme aus dem Internet (als Beifahrer)   

Social Community Seiten 

Zugriff und Nutzung von Dateien auf anderen Endgeräten 

Apps 

Informationen zu freien Parkflächen / Parkmöglichkeiten  

Internetradio   

Sprachsteuerung bestimmter Funktionen   

Radarwarnung 

Hörbücher aus dem Internet   

Computerspiele aus dem Internet (als Beifahrer)  

Suche von nahegelegenen Tankstellen mit Preisangabe  

E-Mails (z.B. mittels Sprachsteuerung)   

Internetrecherche   

Nachrichten aus dem Internet 

Aktuelle Bestimmung der genauen Reisedauer 

Die Möglichkeit Fahrzeugdaten an die Werkstatt zu übermitteln 

Lern- und Weiterbildungsprogramme 

Berührungsempfindliche Steuerelemente   

Sportinfos aus dem Internet  

Überwachung & Steuerung zentraler Funktionen von Haus / Wohnung 

Gestensteuerung der Funktionen 

Vorgabe von Richtgeschwindigkeiten 

Nutzungsbasierte Versicherungstarife 

Gesundheitsinformationen erfassen und übermitteln 

Börseninfos aus dem Internet 

Buchen von Hotels / Zug 

Information in Echtzeit zu Wetter und der Straßenbeschaffenheit 

Aktuelle Verkehrsmeldungen in Echtzeit 

Gefahrenwarnung  

Automatischer Notruf bei einem Unfall  

0 20 40 60 80 100

 Bis 30 Jahre

 Über 50 Jahre

Gerankt nach GAP 

** 

* 

* 

** 

** 

*** 

** 

** 

*** 

* 

* 

*** 

** 

** 

** 

*** 

** 

* 

** 

* 

** 

** 

** 

** 

* 

* 

* 

** 

*** 

*** 

*** 

*** Hohes Interesse: >50% 

** Mittleres Interesse: 26 - 50% 

* Geringes Interesse: 0 - 25% 

  

 (basierend auf Gesamtwerten) 

Basis: n = 1.011 | Angaben in % 
Top Box: (Sehr) interessant (Wert 1 und 2 auf 6-er Skala) 
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puls über puls 

Gründungsjahr:  1992  

Feste Mitarbeiter:  20 

Mitarbeiter Telefonstudio: 140 

Firmensitz:  Schwaig bei Nürnberg 

Kerngeschäft:  Quantitative und qualitative Marktforschung  

     

 

Ziel:    For Better Decisions  

    Effiziente Marktforschung und 

    Empfehlungen für bessere Entscheidungen 

    und Strategien. 

 

 

Aktive Mitgliedschaften: 

 

Korporatives Mitglied im BVM 

„Berufsverband Deutscher 

Markt- und Sozialforschen“ 
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Ausgewählte Projekte in der Automobilbranche 

  Technologie Monitor 

  Energiebranche 

  Automotive Supplier 

  Monitor 

Autoverwertung / 

Recycling Monitor 

AutokäuferMonitor / 

GewerbekundenMonitor 

Google Trends 

Automotive Web-Screening 

       Händler /  

   Werkstätten 
OEM´s 

puls Marktforschung GmbH 
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Ausgewählte Projekte in der Automobilbranche 

Automotive Supplier Monitor  

Markttrends bei Automobilzulieferern (Entscheiderstudie 2x jährlich).  
 

TechnologieMonitor Energiebranche  

Technologietrends auf dem Weg zu erneuerbaren Energien (Entscheiderstudie 2x jährlich).  
 

Automotive WebScreening / Google Insights  

Analyse der Kundenbewertungen im Web 2.0 sowie der Google-Suchanfragen zu Automobilherstellern, Fahrzeugen, Autohäusern etc.  

 

Monitorings bei Händlern und Werkstätten  
 

Autohaus Online-Panel  

Händler-Panel bei 1.600 Entscheidern in Autohäusern.  
 

pulsSchlag  

Monatliche Erhebung der Konjunktur- und Verkaufserwartungen der Autohäuser (Seit 2000 in Kooperation mit der Fachzeitschrift AUTOHAUS).  
 

Schwacke MarkenMonitor/ AUTOHAUS BankenMonitor/ AUTOHAUS VersicherungsMonitor:  

Jährliche Messungen der Händlerzufriedenheit mit Herstellern/Importeuren, Autobanken und Versicherungen.  

 

AutokäuferMonitor / GewerbekundenMonitor  

Markenübergreifende Befragung von monatlich 1.000 Autokäufern und 1.500 Autoflottenkunden (2x jährlich).  
 

Autoverwertung / Recycling  

Trends zur Wiederverwertung von Fahrzeugen (Entscheiderstudie 2x jährlich).  
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