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Studiendesign XPUIS

M Zielgruppe & Befragungszeitraum
Autofahrer/Personen, die eine Autoanschaffung September 2018
planen oder in den vergangenen 12 Monaten
getatigt haben. & Konzeption, Durchfithrung und Empfehlungen

puls Marktforschung GmbH Schwaig b. Nirnberg
M Stichprobe
n=1.007

& Erhebungsmethode
Online
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https://www.puls-marktforschung.de/

Stichprobenstruktur XPUIS

Weiblich 30% Intender (max. 6 Monate vor dem Kauf) 54%
Mannlich 70% Buyer (max. 12 Monate nach dem Kauf) 46%
Durchschnittsalter 42 Jahre Neuwagen 53%
Bis zu 30 Jahre 35% Gebrauchtwagen 47%
31-50 Jahre 30%
Uber 50 Jahre 35%
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https://www.puls-marktforschung.de/

Steigendes Kaufinteresse an Elektroautos. XPUIS

FOR BETTER DECISIONS

Kaufinteresse an einem Elektrofahrzeug
Konnten Sie sich grundsatzlich vorstellen, in den nachsten Jahren ein Elektrofahrzeug zu kaufen?

September 2018 Juli 2017 Mai 2016

% Anteile = (Sehr) hohes Kaufinteresse

Hohes Kaufinteresse 30% 30% 24%

% Anteile = geringes/ kein Kaufinteresse

Basis: n (2018) = 1.007; n (2017) = 1.016; n (2016) = 1.009
puls Marktforschung GmbH Angaben in % | Differenz zu 100% = Weil3 nicht

N



E-Auto Interessenten sind jung, urban, online-affin, V( UIS

ernahrungsbewusst und besonders investitionsbereit PO BETER ECSON

(Sehr) hohes Kaufinteresse vs. geringes/ kein Kaufinteresse an einem Elektroauto
Kdnnten Sie sich grundséatzlich vorstellen, in den nachsten Jahren ein Elektrofahrzeug zu kaufen?

Geringes/ kein

E-Auto Interessenten ... Kaufinteresse
Elektroauto Elektroauto
.. sind jiinger. @ 40 Jahre 4 @ 44 Jahre
.. sind besserverdienend. (Anteil: Einkommen > 3.000 €) 48% ' 43%
.. leben eher in der Stadt. (Anteil: GroR3stadt) 38% f 29%
.. haben eine hohere Investitionsbereitschaft. @ 30.200 € f @ 24.600 €
.. sehen Diesel eher als veraltet an. (Anteil: ,Der Dieselmotor ist veraltet®) 55% 39%
.. sehen Autos starker als Statussymbole. (Anteil: ,Autos sind Statussymbole*) 25% ' 20%
e " 2220 w0 4
.. ernahren sich eher vegetarisch. (Anteil: Veganer/ Vegetarier) 12% t 5%
.. sind gesundheitsbewusster. (Anteil: ,Essen soll gesund sein®) 34% f 25%
.. sind ernahrungsbewusster. (Anteil ,Einkaufsort: Bioladen, Hofladen etc.) 52% ' 40%
.. streamen eher. (Anteil: Ich streame (z. B. Uber Netflix oder Amazon Prime)) 42% f 27%
.. nutzen YouTube starker. (Anteil: YouTube Mitglied) 57% ' 39%
.. sind eher dem visiondren Milieu zugehorig. (Anteil: Visionar) 48% f 29%

puls Marktforschung GmbH Basis: n=416 (E-Auto Interessent); n=527 (kein E-Auto Interessent) 5



Tesla baut seinen Vorsprung als fiuhrende Marke fir

Elektrofahrzeuge deutlich aus.

Fuhrende Marken fur Elektrofahrzeuge
Welche Marke/n ist/sind lhrem Eindruck nach heute fuhrend bei der Entwicklung von Elektrofahrzeugen / Hybriden?

Weiblich: 47%

Tesla Mannlich: 67%
BMW
Toyota Weiblich: 10%

Mannlich: 25%

Volkswagen
Audi
Mercedes-Benz
Opel

Renault
Nissan

Honda

puls Marktforschung GmbH

September
2018
61%  +10
24% 5
21%  +5
12% -3
11% -2
11% -1
4% -3
% 0
6%  +2
3% +1

Juli
2017

51%

29%

16%

15%

13%

12%

7%

ENTWICKLUNG 2017/2018

7%

4%

4%

Basis: 1.007

Mai
2016

42%

35%

17%

15%

13%

19%

6%

8%

4%

2%

Dezember
2013

3%

31%

20%

10%

11%

7%

7%

8%

1%

2%

=z puls

Mai
2012

1%
13%
24%
12%

9%

9%
13%
12%

0%

6%



puls Uber puls x UIS

FOR BETTER DEQISIONS

Grundungsjahr: 1992
Feste Mitarbeiter: 17
Firmensitz: Schwaig bei Nurnberg

Telefonstudio im eigenen Haus

Kerngeschaft: Integrierte Marktforschung und Empfehlungen ftir bessere
Entscheidungen und Strategien

Leistungsversprechen: For Better Decisions

a}‘umkﬁﬁ
'\ - " F. )
Aktive Mitgliedschaften: (VM oo (L CLTTT @ DGOF kﬁﬁﬂmy

Urume®

Quelle: puls Marktforschung GmbH 7



puls - Marktforschung und MalRnahmenempfehlungen flr bessere e
Entscheidungen und Strategien IA , UIS

OR BETTER DECOISIONS

Seit Uber 25 Jahren konzentriert sich die puls Marktforschung darauf, den
Markterfolg von Unternehmen durch umsetzungsorientierte Marktforschung
abzusichern.

An der Durchfiihrung von kundenindividuellen Marktforschungsstudien arbeiten
17 hochqualifizierte Mitarbeiter. Dabei gibt es bei puls kein Marktforschungsprojekt
ohne MalRnahmenempfehlungen zur Optimierung der Kundenbindung und
Marktausschopfung.

Leitlinie der Arbeit bei puls ist das Leistungsversprechen ,,For Better Decisions*.
Eine stetig wachsende Anzahl nationaler und internationaler Unternehmen sind von
dem von puls entwickelten Konzept der Markennavigation tberzeugt. Global Player
wie Audi, Opel, Volkswagen, GORE-TEX, ZF Services, Uniga oder BASF sichern ihr
weiteres Wachstum durch mafl3geschneiderte Marktforschung von puls ebenso ab
wie mittelstdndische Unternehmen.

puls Marktforschung GmbH

Rothenbacher Stral3e 2 Telefon 0911 9535-400 info@puls-marktforschung.de
90571 Schwaig bei Nurnberg Fax 0911 9535-404 www.puls-marktforschung.de

Quelle: puls Marktforschung GmbH 8



Laufende Projekte von puls in der Automobilbranche x

Autohaus » Panel

AUTOHAUS ,

s
o Banken
Monitor 2018

s

b s

Autokaufer

uls

BETTER DEQISIONS

Autohaus Online-Panel
Handler-Panel bei 1.600 Entscheidern in Autohausern

pulsSchlag
Monatliche Erhebung der Konjunktur- und Verkaufserwartungen der Autohauser
(Seit 2000 in Kooperation mit der Fachzeitschrift AUTOHAUS)

puls Handlerradar/ AUTOHAUS BankenMonitor/ AUTOHAUS VersicherungsMonitor
Jahrliche Messungen der Handlerzufriedenheit mit Herstellern/Importeuren, Autobanken und Versicherungen.

Autokauferpuls/ Autoflottenpuls
Markenubergreifende Befragung von monatlich 1.000 Autokdufern und 1.500 Autoflottenkunden (2x jahrlich).

Automotive WebScreening/ Google Trends
Analyse der Kundenbewertungen im Web 2.0 sowie der Google-Suchanfragen zu Automobilherstellern,
Fahrzeugen, Autohdusern etc.

Quelle: puls Marktforschung GmbH



Referenzen D pUIS

FOR BETTER DECISIONS
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FOR BETTER DECISIONS
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puls Marktforschung GmbH
Rothenbacher Stral3e 2 Telefon 0911 9535-400 info@puls-marktforschung.de
90571 Schwaig bei Nurnberg Fax 0911 9535-404 www.puls-marktforschung.de
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