Pressemitteilung xpuls

puls Studie bei 1042 Autokdufern
Imagedefizit: Nur jeder dritte Autokidufer nimmt Automarken und
Automobilhandler als klimafreundlich wahr

Nirnberg, 21. Mai 2021

Der Uberbietungswettbewerb der Politik um immer sportlichere CO2-Ziele
findet auch in der Automobilbranche seine Entsprechung: So ibertreffen
sich die CEOs nahezu aller Automarken mit der Verkiindung ambitionierter
Klimaziele. Die Ergrinung der Automobilbranche macht auch vor Luxus- und
Sportwagenmarken wie Lamborghini oder AMG nicht Halt, die CO2-
Einsparungen durch neue Antriebe mit Emotionen und Fahrspal in Einklang
bringen wollen. Vor diesem Hintergrund hat sich die Nirnberger
Marktforschung puls mit der Frage beschaftigt, ob und inwieweit sich die
Anstrengungen der Automobilbranche im Bereich Klimafreundlichkeit auch
in der Kundenwahrnehmung niederschlagen. Die Ergebnisse der puls Studie
bei 1.042 Autoka&ufern in Deutschland zeigen, dass Automarken und Handler
bestenfalls auf dem Weg sind, mit Nachhaltigkeit und Klimafreundlichkeit
von sich reden zu machen. So bekunden iiberschaubare 34 bzw. 31 Prozent,
dass ihre Automarke bzw. ihr Automobilhédndler fir klimafreundliche Autos
und Mobilit&dt stehen. Autokduferinnen attestieren ihren Automarken bzw.
Autohdndlern sogar nur zu 31 bzw. 27 Prozent Klimafreundlichkeit.
Anstrengungen in diese Richtungen lohnen sich aber, konnen laut puls
Studie Automarken und Autohédndler doch ihre Weiterempfehlung durch
klimafreundliche Wahrnehmung um iber 20 Prozent steigern. ,Ein Schlissel
zur Vermittlung von Kompetenz flUr grine Mobilitat liegt darin, die damit
verbundenen Technologien z. B. bei Antrieben und Kraftstoffen im
Automobilhandel zu erkldren und uUber Probefahrten erlebbar zu machen"“,
kommentiert puls Geschaftsfilhrer Dr. Konrad WeBRner die Ergebnisse.
Zusatzlich dazu konnten Autohduser die Einsparungen von CO2-Emmisionen
der verkauften Fahrzeuge im Vergleich zu den bisherigen Fahrzeugen
ausweisen oder klimafreundliche Autos mit passenden Antrieben und
Ausstattungen auf der Grundlage strukturierter Mobilitdtsbedarfsanalysen
vorschlagen. Je nach Fahrprofil gewinnen moderne Elektroautos, Hybride
aber auch optimierte Verbrenner dann an Attraktivitdt, wenn Auto-
Interessenten gezeigt wird, welche CO2-Einsparungen mit dem Eintausch
des bisherigen gegen ein neues Fahrzeug verbunden sind. Diesbezliglich
hat sich in der Automobilbranche deutlich mehr getan als vielfach in der
Offentlichkeit wahrgenommen wird.
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Uber puls Marktforschung

Seit tUber 25 Jahren konzentriert sich die puls Marktforschung
darauf, den Markterfolg von Unternehmen durch
umsetzungsorientierte Marktforschung und daraus abgeleitete
MaRnahmenempfehlungen abzusichern.

An der Durchfihrung von kundenindividuellen
Marktforschungsstudien arbeiten 17 hochqualifizierte Mitarbeiter.
Bei puls gibt es kein Marktforschungsprojekt ohne konkrete
MaRnahmenempfehlungen fir bessere Entscheidungen und Strategien.

Leitlinie der Arbeit bei puls ist das Leistungsversprechen ,For
Better Decisions". Eine stetig wachsende Anzahl nationaler und
internationaler Unternehmen sind von dem von puls entwickelten
Konzept der Markennavigation tberzeugt. Global Player wie Audi,
Opel, Volkswagen, GORE-TEX, ZF Services oder BASF sichern ihr
weiteres Wachstum durch maBgeschneiderte Marktforschung von puls
ebenso ab wie mittelstandische Unternehmen.

Mehr Informationen iUber puls Marktforschung finden Sie unter
www.puls-marktforschung.de.
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