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M Zielgruppe & Befragungszeitraum
Autofahrer / Personen, die in den Juni 2020
nachsten 6 Monaten eine
Autoanschaffung planen oder in den & Konzeption, Durchfithrung und Empfehlungen
vergangenen 12 Monaten getatigt haben. puls Marktforschung GmbH Schwaig b. Nirnberg
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https://www.puls-marktforschung.de/

Ricklaufige Skepsis gegenltber autonomem Fahren. ‘pUlS
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Beurteilung autonomer Fahrzeuge

2020
Geschlecht Alter

@ 'nl <30J. 31-50J. >50J.

2020 31% 33% 21% 34% 30% 24%
2018 30%

Positiv 2016 29%
2015 32%
2012 22%
Eher o1%
" h 50%
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44%
1178% 16% 19% 12% 19% 21%
. 0
Bin 17%
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24%

Basis: n=1.016 (2020), n=1.007 (2018), n=1.022 (2016), n=1.003 (2015), n=1.002 (2012)
Quelle: puls Marktforschung GmbH Differenz zu 100% = "Weil} nicht" 3



5 Levels selbstfahrender Autos x UIS

FOR BETTER DECISIONS

Level 1: Assistiertes Fahren
Unterstitzung des Fahrers durch Abstands- und Spurhaltewarnungen.

Level 2: Teilautomatisiertes Fahren
Fahrzeug halt unter bestimmten Bedingungen die Spur, bremst, beschleunigt und ermdglicht
automatisches Einparken.

Level 3: Hochautomatisiertes Fahren

Autos fahren selbststédndig und ohne menschlichen Eingriff. Fahrer darf sich kurzzeitig vom
Verkehr abwenden. Fahrzeug tberholt, bremst und beschleunigt je nach Verkehrssituation
selbststandig.

Level 4: Vollautomatisiertes Fahren
Der Fahrer kann die Fahrzeugfiuihrung auf bestimmten Strecken (z. B. Autobahn, Parkhaus)

komplett abgeben und wird zum Passagier.

Level 5: Autonomes Fahren
Autoinsassen sind nur noch Passagiere. Fahrzeuge tibernehmen auch bei komplexen Situationen
vollstdndig autonom alle Fahraufgaben.

Quelle: puls Marktforschung GmbH 4



Je autonomer die Levels der Fahrsysteme desto geringer sind
Interesse und Aufpreisbereitschaft.

Interesse und Aufpreisbereitschaft an autonomen Fahrfunktionen

Level 1: Assistiertes Fahren

Level 2: Teilautomatisiertes Fahren

Level 3: Hochautomatisiertes Fahren

Level 4: Vollautomatisiertes Fahren

Level 5: Autonomes Fahren

Quelle: puls Marktforschung GmbH
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Basis: n=1.016 | Differenz zu 100% = "Weil3 nicht"
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puls Uber puls

Grundungsjahr:
Feste Mitarbeiter:
Firmensitz:

Kerngeschaft:

Unser Leistungsversprechen:

Aktive Mitgliedschaften:

Quelle: puls Marktforschung GmbH
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Aktuelle Referenzen
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Quelle: puls Marktforschung GmbH




Laufende Projekte von puls in der Automobilbranche XPUIS
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Autohaus Online-Panel

SRR | |15 dler-Panel bei 1.600 Entscheidern in Autohdusern

pulsSchlag
AU]““AUS\ N\, Monatliche Erhebung der Konjunktur- und Verkaufserwartungen der Autohéuser
- (Seit 2000 in Kooperation mit der Fachzeitschrift AUTOHAUS)

1.t i £A Bl
ponken puls Handlerradar / AUTOHAUS BankenMonitor / AUTOHAUS VersicherungsMonitor

Monitor 2020
" | Jahrliche Messungen der Handlerzufriedenheit mit Herstellern/Importeuren, Autobanken und Versicherungen.

" spds AUTORAS

Autokauferpuls / Autoflottenpuls
Autokaufer Markenubergreifende Befragung von monatlich 1.000 Autokaufern und 1.500 Autoflottenkunden (2x jahrlich).

Automotive WebScreening / Google Trends
Analyse der Kundenbewertungen im Web 2.0 sowie der Google-Suchanfragen zu Automobilherstellern,
Fahrzeugen, Autohdusern etc.

Quelle: puls Marktforschung GmbH 8



puls — Marktforschung und Mal3Bnahmenempfehlungen flr O
bessere Entscheidungen und Strategien IA UIS

FOR BETTER DECISIONS

For Better Decisions — Seit Uber 25 Jahren konzentriert sich die puls
Marktforschung darauf, den Markterfolg von Unternehmen durch
umsetzungsorientierte Marktforschung abzusichern.

An der Durchfihrung von kundenindividuellen Marktforschungsstudien
arbeiten 18 hochqualifizierte Mitarbeiter. Dabei gibt es bei puls kein
Marktforschungsprojekt ohne MalRnahmenempfehlungen zur Optimierung
der Kundenbindung und Marktausschopfung.

Leitlinie der Arbeit bei puls ist das Leistungsversprechen ,,For Better
Decisions®. Eine stetig wachsende Anzahl nationaler und internationaler
Unternehmen sind von dem von puls entwickelten Konzept der
Markennavigation Uberzeugt. Global Player wie Audi, Opel, Volkswagen,
GORE-TEX, ZF Services, Uniga oder BASF sichern ihr weiteres Wachstum
durch maRgeschneiderte Marktforschung von puls ebenso ab wie
mittelstandische Unternehmen.

puls Marktforschung GmbH

Rothenbacher StralRe 2 Telefon 0911 9535-400 wessner@puls-marktforschung.de
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